
AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE DI n.1 ESPERT* PER INCARICO PROFESSIONALE 
NELL’AMBITO DEL PROGETTO 1087 - “InterAzioni" CUP B29G25000040007 FINANZIATO DAL 
FONDO FAMI 2021-2027 NELLA REALIZZAZIONE E GESTIONE DI INTERVENTI  RIVOLTI A 
CITTADINI DEI PAESI TERZI REGOLARMENTE SOGGIORNANTI IN ITALIA. 

 
LA RADA Consorzio di cooperative scs, in qualità di partner della Regione Campania, è 
affidataria di interventi rivolti ai cittadini dei paesi terzi, regolarmente  soggiornanti,  presenti sul 
territorio campano, nell’ambito del progetto “InterAzioni”, PROG-1087, CUP 
B29G25000040007, finanziato dal FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE 
2021-2027 - Obiettivo Specifico 2. Migrazione Legale e Integrazione. 
InterAzioni è un progetto che si propone di facilitare e sostenere l'integrazione, la partecipazione 
e l’inclusione  socio-lavorativa  dei  cittadini  stranieri  soggiornanti  in  Campania,  attraverso    un 
approccio integrato che mira a consolidare il sistema di governance  multilivello  della Regione 
Campania, valorizzando il ruolo  e  le  competenze  degli  Enti  locali  e  del  sistema  dei servizi 
territoriali, nonché promuovendo i principi di sussidiarietà e complementarietà multi agenzia e di 
universalità nell’accesso ai servizi, in considerazione della peculiarità delle sfide  che il territorio 
deve affrontare e con particolare attenzione ai fabbisogni dei  target maggiormente vulnerabili, 
anche  con  interventi  specificatamente  rivolti  alle  nuove generazioni, alle donne migranti e ai 
minori. 
Nell’ambito dell’iniziativa, La Rada Consorzio di cooperative sociali scs intende acquisire 
l’apporto specialistico di n.1 figura professionale; 

 
• Operatore/Operatrice Sportello NAI 

 
Art. 1 - Requisiti generali di partecipazione 
Per partecipare alla procedura di selezione, tutti i candidati devono possedere i seguenti requisiti  di 
ammissibilità: 
- essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno degli Stati membri dell’Unione Europea o 
della cittadinanza di Paesi Terzi con regolare permesso di soggiorno; 
- godere dei diritti civili e politici; 
- non aver riportato condanne penali e non essere destinatario di provvedimenti che riguardano 
l’applicazione di misure di prevenzione, di decisioni civili e provvedimenti amministrativi iscritti nel 
casellario giudiziale o per qualsiasi reato che determini l’incapacità per contrattare con la PA; 
non essere sottoposto a procedimenti penali; 

 
Art. 2 - Requisiti di partecipazione: 
Attività: 
La risorsa cura e realizza le attività di front-office, primo ascolto, informazione e segretariato sociale 
rivolte ai cittadini migranti neo-arrivati sul territorio. Si occupa dell'analisi dei bisogni, dell'orientamento 
e facilitazione all'accesso ai servizi socio-sanitari, educativi e amministrativi, del raccordo con i 
mediatori linguistico-culturali e con la rete dei servizi del progetto. 
Requisiti: 

o Diploma di Laurea (triennale o magistrale) in discipline socio-umanistiche o giuridico-
economiche;  

o Comprovata esperienza professionale di almeno 36 mesi (anche non continuativi), in attività di 
primo ascolto/accoglienza, front-office, supporto socio-relazionale o psico-sociale maturata 
presso sportelli di accoglienza, centri antiviolenza/antidiscriminazione, servizi socio-educativi 
o enti del Terzo Settore rivolti a fasce e target vulnerabili; 

o Possesso di Partita IVA od impegno formale all’attivazione della stessa, in fase di sottoscrizione 
dell’incarico professionale. 
 

Criteri di valutazione: 
o Comprovata esperienza in servizi di ascolto, accoglienza, valutazione del disagio/vulnerabilità 

e gestione sportelli socio-assistenziali o antiviolenza; 
o Titoli di studio e formazione post-laurea; 
o Competenze nell'accompagnamento ai servizi socio-sanitari e territoriali e lavoro di équipe 

multidisciplinare; 
 
 
 



o Competenze linguistiche ed informatiche; 
o Competenze comunicativo-relazionali, empatia, ascolto attivo, gestione dello stress e del        
colloquio d'aiuto con utenza target vulnerabile. 

 
Art. 3 - Condizioni generali di lavoro: 
A) Sede di lavoro: Bellizzi (SA); 
B) Compenso: La collaborazione prevederà un impegno massimo di 250 ore, a decorrere dal 21 

ottobre, data di inizio attività, fino al 31 maggio 2027, salvo proroghe, il cui corrispettivo orario, 
omnicomprensivo di oneri e tributi, ammonterà a € 25,00; 

 
Art. 4 – Modalità e termini per la presentazione della candidatura: 
1) Le candidature dovranno essere presentate esclusivamente inviando una mail a 
risorseumane@consorziolarada.it, specificando nell’oggetto la dicitura “FAMI PROG-1087 – 
INTERAZIONI_selezione Operatore/trice Sportello NAI”; 
2) allegare il proprio CV redatto in formato europeo e una copia leggibile di un documento di identità 
in corso di validità. In particolare, il CV dovrà riportare in calce data, riferimento alla normativa sulla 
privacy (“Ai sensi del Regolamento n. 2016/679 in materia di protezione dei dati personali do il mio 
consenso per il trattamento dei miei dati personali ai fini esclusivi di selezione”) e firma del candidato. 
Verranno accettati solo ed esclusivamente candidature redatte come sopra descritto, tutta la 
documentazione allegata dovrà essere in formato PDF. Le domande andranno presentate entro 
e non oltre il 10/10/2026. Solo i candidati in possesso dei requisiti e delle competenze previsti 
dall’avviso di selezione verranno ammessi al colloquio conoscitivo 

 

Art. 5 Criteri di Valutazione 
A) Valutazione del CV (massimo 40 punti) 

 
Categoria 

 
Criterio di Valutazione Punteggio 

Max 
Titolo di Studio Laurea coerente con il profilo e post laurea 10 

Esperienza 
Specifica 

Esperienza continuativa in sportelli per l’immigrazione/front-office  25 

Competenze 
Linguistiche 
ed 
informatiche 

Conoscenze e certificazioni 5 

TOTALE TITOLI  40 
 
 

B) Colloquio conoscitivo (massimo 60 punti) 
 

Criterio Descrizione Punteggio Max 

Competenze Tecniche Risposta a quesiti pratici sulle mansioni da svolgere 20 

Visione Progettuale Capacità di declinare il proprio ruolo sugli obiettivi del Progetto InterAzioni 15 

Soft Skills Problem solving nella gestione di utenza vulnerabile, attitudine al lavoro di 
squadra multidisciplinare, gestione dello stress e capacità di mediazione 
comunicativa in contesti multiculturali. 

10 

Motivazione Interesse specifico verso le tematiche della migrazione e dell'integrazione 15 

TOTALE COLLOQUIO  60 

 
Art. 6 – Modalità selezione: 
La selezione dei candidati è svolta da una commissione ad hoc. 
La valutazione avverrà attraverso le seguenti fasi: 

o valutazione del curriculum vitae (40 punti); 
o colloquio individuale teso a verificare le competenze specialistiche richieste e l’effettiva 

attinenza delle esperienze maturate con il profilo per il quale si è candidati. Il colloquio sarà 
volto ad accertare altresì la disponibilità, le motivazioni e l'attitudine del candidato al tipo di 
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prestazione professionale richiesta, nonché a verificare la capacità di lavorare in gruppo, con 
spirito di iniziativa e di adattamento nelle attività da intraprendersi (60 punti). 

 
Tutti i titoli, le esperienze e le competenze richiesti, per poter essere valutati, devono essere posseduti 
all’atto della presentazione della domanda di partecipazione. 
 
Si procederà all’assegnazione dell’incarico anche in presenza di una sola domanda, ove il candidato 
sia in possesso dei requisiti richiesti e sia ritenuto idoneo. 
I partecipanti all’avviso, previa accettazione da esprimere nel modello di domanda e verifica dei 
requisiti di cui al Regolamento Albo Fornitori, potranno essere inseriti nell’Albo Fornitori del Consorzio. 

 
Art. 7 – Foro competente 
Per qualunque controversia derivante o connessa al presente Avviso è competente in via 
esclusiva il Foro di Salerno. 

 
Art. 8 – Rinvio 
Per tutto quanto non previsto dal presente Avviso relativamente alle finalità della procedura ed obiettivi 
progettuali si rinvia alla normativa indicata in premessa. 

 
Art. 9 – Riserve 
L'Avviso e la presentazione delle candidature non vincolano in alcun modo LA RADA consorzio di 
cooperative scs che si riserva, sulla base delle procedure e normativa di riferimento del progetto 
1087 - InterAzioni, ampia facoltà di sospendere, revocare o annullare la procedura de quo in 
qualsiasi fase di svolgimento della stessa e/o di non procedere alla stipula dei singoli contratti senza 
incorrere in responsabilità e/o azioni di richiesta danni, indennità, rimborsi o compensi di qualsiasi 
tipo, nonché di ricorrere, per l'attivazione degli interventi di cui trattasi, anche a successive procedure 
di altra tipologia. 

 
Art. 10 – Pubblicazione 
Il presente avviso sarà pubblicato sul sito www.consorziolarada.it fino al termine ultimo di 
presentazione delle candidature comprensivo di eventuali proroghe. 
Per richieste o informazioni è possibile scrivere a info@consorziolarada.it 

 
Art. 11 - Trattamento dei dati personali 
Ai sensi del Nuovo Regolamento Generale Privacy Europeo, GDPR 679/2016 i dati personali, forniti 
e raccolti in occasione della presente procedura, saranno trattati esclusivamente in funzione e per i 
fini dell’Avviso in questione. I medesimi dati possono essere comunicati esclusivamente alle 
Amministrazioni pubbliche ed Enti privati direttamente interessati alle procedure di attuazione del 
progetto. Il trattamento dei dati personali viene eseguito sia in modalità automatizzata che cartacea: 
in relazione ai suddetti dati, l'interessato può esercitare i diritti ai sensi del su richiamato Nuovo 
Regolamento Generale Privacy Europeo, GDPR 679/2016 

 
 
 
 
Salerno, 05.10.2026 
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